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Funktionsubersicht

Alles von der Anfrage bis zur Galerie - in einem Tool flr Fotografen.
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Neoctopus — Funktionsubersicht

Alle Funktionen im Uberblick, nach Bereichen sortiert.

ORGANISATION & UBERSICHT

Cockpit & Vollstandigkeits-Ampel — Ein Blick geniigt: welcher Auftrag Aufmerksamkeit braucht und was noch fehlt.

o Kalender mit Terminen und Todos
o Ampel-Status je Auftrag (was fehlt noch?)
e Automatische Erinnerungen an deine Kunden vor dem Termin

o Galerie-Statistik: Aufrufe, Downloads, Favoriten

Kalender & Termine — Alle Shootings, Deadlines und Todos an einem Ort - mit Abo-Feed.

e Termine & Todos je Auftrag
e Kalender-Feed zum Abonnieren
e Doppelbuchungs-Warnung

e Erinnerungen vor dem Termin

Kundenverwaltung — Alle Kontakte und ihre Auftrage gebundelt - Stammkunden auf einen Blick.

o Kontakt automatisch aus Anfrage
e Alle Auftrage je Kunde
e Historie & Kommunikation geblndelt

e Basis fur Kampagnen
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AUFTRAG & ANGEBOTE

Angebote, die verkaufen — Angebote aus Bausteinen, mit optionalen Posten, Live-Summe und Online-Annahme.

e Optionale Posten, Varianten und Live-Summe
o Netto/MwSt flr Firmenkunden
e Versionierung, PDF und Online-Annahme

e Personliche Nachricht je Angebot

Fragebogen fiir deine Kunden — Sammle alle Shooting-Infos strukturiert ein - der Kunde fillt selbst aus.

e Vorlagen je Shooting-Typ
o Pflichtfelder & Vollstandigkeits-Check
e Automatische Erinnerung an offene Angaben

e Kunde bearbeitet per Link, ohne Login

Vertrage digital unterschreiben — Vertrage online versenden und rechtssicher digital unterschreiben lassen.

e Vertrag als PDF & Online-Ansicht
e Digitale Unterschrift des Kunden
e Signaturzeitpunkt dokumentiert

e Ablage direkt am Auftrag

Zahlungen & Rechnungen — Rechnungen erstellen, Zahlungen verfolgen und automatisch erinnern.

e Rechnungen als PDF
e Zahlungsstatus je Auftrag
e Automatische Zahlungserinnerungen

o Netto/MwSt & CH-Reverse-Charge
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GALERIEN & AUSLIEFERUNG

Galerien, die begeistern — Schone, gebrandete Galerien mit Favoriten, Kommentaren und ZIP-Download.

e Mehrere Galerien und Alben je Auftrag
e Favoriten (Herz), Emoji-Reaktionen und Kommentare
e Download als ZIP - auch in Web-Gro3e

e Passwortschutz oder private Freigabe je Gast

Gaste-Upload per QR-Code — Gaste laden ihre eigenen Fotos direkt in die Galerie - per QR-Code.

e Upload per QR-Code - ohne App, ohne Login
o Aufsteller-PDF mit QR zum Ausdrucken
e Moderation: das Brautpaar gibt frei

e Limit je Upload frei einstellbar

Kunden-Auswahl & Proofing — Sieh, welche Fotos der Kunde favorisiert hat - und exportiere die Auswahl.

e Favoriten des Kunden auf einen Blick
e CSV-Export der Dateinamen (z. B. fur Lightroom)
o Wer hat was markiert

e Download wahlweise nur der Favoriten

Sneak-Preview — Ein paar Bilder als Vorgeschmack - schnell verschickt, ohne Lightroom.

e Wenige Highlights sofort teilen
e Gebrandete Vorschau-Seite
e Ohne Lightroom-Export

e Hinweis, wenn du Bilder nachlegst

Wasserzeichen — Schiitze die Online-Vorschau - Downloads bleiben sauber, Kaufe automatisch entwassert.

e Text- oder Logo-Wasserzeichen
o Stil je Marke (Anordnung, Deckkraft)
e An die Download-Regel gekoppelt

o Gekaufte Fotos ohne Wasserzeichen

Download in Original oder Web-GroBe — Der Kunde wahlt: volle Auflésung flir den Druck oder kleiner zum Teilen.

Original (Druck) oder Web-Grof3e
o Gilt fir Einzelbild und ZIP
e Web-Ableitungen werden gecacht

e Spart Bandbreite beim Teilen

Live-Diashow — Fotos als Vollbild-Diashow - schon fliir Beamer, TV und die Galerie selbst.

¢ Vollbild-Autoplay der Fotos

e Live-Diashow per Token (Beamer/TV)

e Neue Freigaben erscheinen automatisch
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| In deinem Branding

VERKAUF & PRINT

Foto-Shop & Print-Verkauf — Verkaufe Abzlige und Produkte direkt aus der Galerie - mit deiner Marge.

e Preislisten und Produkte je Marke
e Warenkorb, Gutscheine und Versandoptionen
e BestellUbersicht und Preislisten-PDF

e Wasserzeichen - entfallt nach dem Kauf

Sparpakete — Biindle Formate zu Paketen mit Festpreis - der Vergleich zum Einzelkauf verkauft.

e Pakete mit Festpreis (S/M/L)
e Positionen an den Katalog gekoppelt
e Vergleich , glinstiger als einzeln"

e Beispiel-Pakete auf Knopfdruck

Fotolabor-Anbindung — Bestellte Abzlige automatisch ans Labor - weniger Handarbeit pro Bestellung.

o Katalog mit EK-Preisen

o Automatischer Bestell-Transfer
e Marge je Artikel im Blick

e Weniger Handarbeit pro Auftrag

Gutscheine & Rabattcodes — Rabattaktionen im Shop - prozentual oder als Festbetrag.

e Prozent- oder Festbetrag-Rabatt
o Gultigkeit & Einlésung steuerbar
e Direkt im Warenkorb einldsbar

o |deal fUr Aktionen & Stammkunden
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KOMMUNIKATION

Anpassbare E-Mail-Vorlagen — Jede Kunden-Mail in deiner Sprache und deinem Ton - mit Platzhaltern und Branding.

e Betreff und Text je Mail frei anpassen
e Getrennte du- und Sie-Varianten
e Platzhalter wie Name, Galerie, Studio, Betrag

e Dein Branding: Logo, Farbe, Absendername

Nachrichten mit dem Kunden — Der ganze Schriftverkehr je Auftrag an einem Ort statt im E-Mail-Chaos.

e Nachrichtenverlauf je Auftrag
e Kunde antwortet per Link
e Benachrichtigung bei neuer Nachricht

e Alles beim Auftrag dokumentiert

Newsletter & Kampagnen — Bleib in Kontakt - rechtssicher mit Double-Opt-in und Abmeldung.

e Double-Opt-in fur Einwilligungen
e Kampagnen an Zielgruppen
e Abmeldelink in jeder Mail

e Dein Branding im Design

Bewertungs-Anfragen — Nach dem Auftrag automatisch um eine Bewertung bitten - mehr Empfehlungen.

o Automatische Bitte nach Abschluss
o Direktlink zur Bewertungsplattform
e In deinem Ton und Branding

e Mehr Sichtbarkeit & Empfehlungen
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MARKE & ZIELGRUPPEN

Dein Branding - und eine zweite Marke dazu — Farbe, Schrift und Logo bestimmen deinen Auftritt - inklusive

zweiter Marke.

e Farbe, Schrift und Logo zentral gesetzt
e Zwei Marken inkl. eigener Subdomain
e Wahrung EUR/CHF/USD und Steuer-Modi

o Konsistent Uber Galerie, Angebot und Mail

Kita- & Schulfotografie — Kinder, Gruppen, Eltern-Zugange und Bestellungen - ein eigener Modus.

e Kinder & Gruppen verwalten

Zugangskarten mit QR als Druck-PDF

Eltern-Zugang ohne Login

Bestellungen & Rundmail an Eltern

White-Label & eigene Domain — Dein Auftritt unter deiner Domain - ohne fremdes Branding.

e Eigene Subdomain je Marke
e White-Label-Domain maoglich
e Kein fremdes Branding fiir den Kunden

o Konsistenter Marken-Auftritt

Dienstleister-Empfehlungen — Empfiehl Partner (Location, Florist, D)) direkt in der Galerie.

e Partner je Auftrag empfehlen
e Direkt in der Galerie sichtbar
o Pflegt dein Netzwerk

e Mehrwert fur den Kunden

RECHT & VERTRAUEN

DSGVO & Loschkonzept — Aufbewahrungsfristen, Einwilligungen und automatische Galerie-Ldschung.

e Einwilligungen mit Zeitstempel
o Aufbewahrungsfristen je Auftrag
o Automatischer Galerie-Ablauf

o Auftragsverarbeitung (AVV) verfigbar

Auftragsverarbeitung (AVV) — Der Vertrag zur Auftragsverarbeitung fir deine DSGVO-Dokumentation.

e AVV zum Abschluss verfugbar
e Teil deiner DSGVO-Dokumentation
e Transparente Datenverarbeitung

e Erganzt Einwilligungen & Fristen
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